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Momentos de descontracdo nas aulas de danga na escola situada ao lado das instalacdes da empresa
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@ “Aminhaempresaestano caminho
certoparaalcancarosucesso”

© “Naminha empresa, pessoas com
caracteristicas diversas sao tratadas
comrespeito e o seu contributo
évalorizado”

© “Soutratado comrespeito pelos
meus colegas”
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A gestao participadae a
construcao de objetivos alongo
prazo garantem a confianca
num futuro “em familia”.

Texto Andreia Fernandes Silva

De imediato, percebe-se que € na lideran-
¢a que se encontra o segredo para o bom
ambiente reinante na M. N. Ramos Fer-
reira, empresa de engenharia criada em
1981. A diretora-geral, Carla Ferreira, filha
do fundador, é considerada o “leme” da
organizacéo, quer em obra quer na criacio
de um ambiente salutar entre os trabalha-
dores. “Somos fas de uma gestao sempre
presente”, diz um colaborador.

Para o engenheiro Carlos Enes desta-
ca-se a “equipa fantdstica” onde se pratica
uma politica de portas abertas e com “uma
visdo diferente da maioria das empresas”.
Este diretor de qualidade sublinha ainda a
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garantia de que “hd um caminho tracado”
referindo-se ao plano de trés anos que é do
conhecimento de toda a equipa.

Rui Ferreira, administrador, sublinha
aimportancia do “envolvimento nas deci-
soes a todos os niveis” e da partilha “dos
problemas e dos sucessos” numa politica
de transparéncia. H4 brainstorming no
tltimo més do ano, para que todos contri-
buam para a melhoria continua da organi-
zacdo. Para Sofia Portela, a “facilidade de
comunicag¢io” e o “envolvimento” faz com
que se consiga dar resposta aos desafios
do mercado.

0 lado humano

Pedro Lobo estd hd dois anos na empre-
sa e nio tem duvidas da opcio tomada.
“Encontrei aqui um ambiente agradavel,
onde se pode falar com a administracio
e se sente que a vertente humana nunca
€ descurada”, afirma. A mesma ideia é
corroborada por Ana Duarte: “H4 a preo-
cupacio de saber se as pessoas estio em
dificuldade, ndo hd um ambiente pesado.”
O cuidado na manutencéo dos colabora-
dores e a criacdo de condi¢des de trabalho
fazem com que este seja “um projeto inte-
ressante”, mas acima de tudo um espaco
de “conforto”, termo usado pelo colabo-
rador tailandés.

Carla Ferreira, a diretora, afirma que
todas as iniciativas visam “criar lacos de
amizade”. O envolvimento comeca logo na
integracao, mas promove-se em acoes con-
cretas: jogos de futebol, gindstica na sede,
almocos e jantares, idas & neve em conjun-
to e a participacio em atividades radicais.
A criagio de um Canto Soliddrio mobilizou
a equipa, e com isso roupa, livros e brin-
quedos foram distribuidos por instituicoes
em Portugal, Angola e Mocambique.

No verdo de 2011 a iniciativa Faisqui-
nhas na Praia, uma atividade onde os
filhos dos colaboradores passavam uma
parte do dia na praia e outra em tarefas
que permitissem conhecer a empresa, cul-
minou com uma pequena peca de teatro.
E a frequéncia de aulas de danga na escola
ao lado da empresa jd deram os seus frutos
com direito a atuacio num jantar. @
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